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WSA: spolka telekomunikacyjna moze
przekazac¢ dane klienta Kurierowi

19.08.17

Ustawa pozwala na przekazywanie danych osobowych klienta mi¢dzy spotkami w celu
wykonywania zadan przewidzianych w umowie, nawet bez jego wiedzy i zgody - orzekl
Wojewddzki Sad Administracyjny.

Jan T. z Krosna poskarzyt si¢
Generalnemu Inspektorowi Ochrony
Danych Osobowych na spotke
Orange, dawniej TP SA, ktora wbrew
jego woli przekazata jego dane
0sobom nieuprawnionym.

Klient sp6tki podpisal z nig umowe
jeszcze w 1995 r. i wtedy zgodzit si¢
na przetwarzanie danych. W czasie
rozmowy telefonicznej z konsultantkg
podjat decyzje o przedtuzeniu
abonamentu 1 wtedy spotka przestata
zalacznik do umowy przez kuriera.

~ Miedzy spotka Orange a spotka
kurierska takze obowigzywata umowa
na dostarczanie przesytek, w zwigzku
z czym przekazano dane Kklienta - imig, nazwisko, adres, datg¢ uroczenia, PESEL itd. spotce
dostarczajacej przesyiki.

Takie praktyki nie spodobaty si¢ Janowi T., ktéry poskarzyt si¢ rzecznikowi konsumentow w
Kros$nie na nielegalne przetwarzanie danych.

Rzecznik przekazat sprawe generalnemu inspektorowi ochrony danych, a ten nie dopatrzyl si¢
naruszenia prawa przez Orange. Podstawa decyzji byt art. 23 ust. 1 pkt. 3 ustawy o ochronie
danych osobowych. Zgodnie z tym przepisem przetwarzanie danych jest dopuszczalne tylko
wtedy, gdy " jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest jej
strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie
osoby, ktorej dane dotycza".

Z odmowag nie pogodzil si¢ skarzacy 1 zaskarzyt decyzje Inspektora do WSA w Warszawie.
Na rozprawie przed sadem I instancji przedstawiciel Inspektora, radca prawny Piotr Wojcik
stwierdzil, ze Inspektor stoi na strazy ochrony danych osobowych, lecz musi bra¢ pod uwage
wzgledy ekonomiczne i zasady obrotu gospodarczego. W tym wypadku Orange podpisata
umowe powierzenia z firmg kurierska, na co ustawa pozwala.



WSA zgodzit si¢ z tymi argumentami i skarge oddalil. Zdaniem sadu kurier pozyskal dane
legalnie. Zakres umowy mig¢dzy spotkami jest zgodny z art. 31 ustawy o ochronie danych
osobowych, za$ kurier nie wykroczyl poza ramy umowy. Wedlug tego przepisu administrator
danych moze powierzy¢ innemu podmiotowi, w drodze umowy zawartej na pismie,
przetwarzanie danych. Podmiot, ten za§ moze przetwarza¢ dane wyltacznie w zakresie i celu
przewidzianym w umowie.
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